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NASZA SPOLDZIELNIA UTRZYMUJE _

USTALONE TEMPO DZIALAN

To juz kolejna odstona naszego
biuletynu.Wszyscy wiemy
w jakim znalezliSmy sie okresie
i jaki los, nas mieszkancow
spotkat. Jak przewartosciowac
musimy swoje dziatania i cate
zycie, a wszystko to spowodowat
wirus COVID-19 i ogtoszona
pandemiaw catym kraju.

Mimo tych ograniczen przy zachowaniu szczegdlnych
srodkéw ostroznosci, wynikajacych z natozonych
ograniczen, Nasza Spoétdzielnia nie zwalnia tempa.
Niestety, zmuszeni tg sytuacjg na poczatku pandemii
ograniczyliSmy bezposredni kontakt z Panstwem,
pozostawiajgc jedynie kontakt telefoniczny i mailowy,
ale juz od maja jesteSmy do Panstwa dyspozyciji
w bezposredni i bezpieczny sposob. W pierwszej fazie
epidemii zamkneliSmy réwniez punkt kasowy,
znajdujgcy sie w siedzibie spoétdzielni. | tak po
dostosowaniu sie do wytycznych Ministra Zdrowia
poprzez zapewnienie wszystkich niezbednych srodkow
kasa jest juz otwarta. Ponadto dla zachowania ciggtosci
pracy w spétdzielni wprowadzilismy rotacyjny system
pracy, aby Panstwa sprawy zatatwiane byty na biezgco.
Dzisiaj pracujemy w petnej obsadzie i zgodnie z czasem
pracy, jaki funkcjonuje w spotdzielniach. Podczas tego
trudnego okresu, ktéry niestety nadal trwa, podjelismy
szereg istotnych dziatann dla poprawienia jakosci
Swiadczonych ustug dla naszych spétdzielcow. Dzieki
bardzo dobrej wspéipracy z Radg Nadzorczag
i akceptacji zatozonych celdw, ta realizacja nastepuje
w sposob ewolucyjny i z duzg korzyscig dla nas
wszystkich. UruchomiliSmy nowg strone internetows,
réowniez mobilng, ktéra jest zdecydowanie przejrzysta
i nowoczesna. Uruchomilismy modut e-kartoteka, aby
Panstwo w kazdej chwili mogli sprawdzi¢ swdj wtasny
czynsz (o e-kartotece w osobnym artykule).
Wprowadzilismy masowe ptatnosci dla tych lokatorow,
ktorzy bez przeszkod, wptacajgc srodki na indywidualne
konto, bedg przekonani, ze czynsz zostat zaptacony.
Szanowni mieszkancy, oprécz wyzej wymienionych
dziatan w trosce o naszych mieszkancéw zwrdécitem sie
rowniez do Pani Burmistrz, Prezydentéw Miast
Wodzistawia  Slaskiego i Rybnika z prosba
0 ztagodzenie kryteriow przyznawania zasitkow
mieszkaniowych. Rowniez dzieki podjeciu w marcu
uchwaty przez Rade Nadzorczg o wsparciu w tej
trudnej sytuacji naszych najemcéw lokali uzytkowych,
ktérzy nie z wtasnej woli musieli zamkng¢ swoje zaktady
ustugowe, obnizyliSmy czynsz na fundusz eksploataciji
za okres jednego miesigca.

Dos¢ duze zaniepokojenie wsrdéd mieszkancoéw
spotdzielni, a szczegodlnie z ul.Kominka, wywotata
informacja o zbyciu przez SRK S.A. (Spotke
Restrukturyzacji Kopalh) trzech nieruchomosci. Jako
Zarzad zwrécilismy sie do spétki o bezprzetargowe
nabycie tych nieruchomosci celem poprawienia jakosci
i funkcjonalnosci tego terenu dla jego mieszkancéw —
sprawa jest w toku i przy zapewnieniu wtadz spotki SRK
S.A. pojawi sie taka mozliwos¢.
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B “ Szanowni Panstwo, Mieszkancy Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Marcel”!

| tu réwniez nalezy podkreslic dobrgwspotprace zRadag
Nadzorcza, ktéra podjeta uchwate wyrazajgcg nabycie
nieruchomosci przez spotdzielnie. Rowniez w wyzej
wymienionym temacie rozmawiatem z zastepcag
burmistrza Radlina, panem Zbyszkiem Podlesnym.
Zaniepokojony sprzedazg gruntéw przez SRK S.A.,
zapewniatem, ze spétdzielnia czyni wszelkie starania,
by naby¢ te nieruchomosci.

Szanowni cztonkowie Spotdzielni, oprécz wyzej
wymienionych informacji Spoétdzielnia Mieszkaniowa
realizuje wszystkie zadania wynikajgce z planu
remontow: termomodernizacje, wymiane pokry¢
dachowych, wymiane centralnego ogrzewania.
Whytonita firme na zabudowe nowych placow zabaw,
ktore juz upigkszajg nasze zasoby administrowane
przez TM 2 na ul.Sw. Wawrzynca 5 w Wodzistawiu
Slgskim, zlecita wykonanie dokumentagcji technicznej
centralnego ogrzewania na ul.Brackiej i Wiosny Ludéw,
okresowe przeglagdy placow zabaw, nasadzenia
krzewow oraz wszelkie zadania realizowane w ramach
funduszu eksploatacyjnego.

Szanowni Mieszkancy chciatbym bardzo podziekowac
za zyczliwos¢ i wyrozumiatos¢, za wsparcie jak
réwniez za wszelkie uwagi. Zycze zdrowia i przetrwania
w tym trudnym okresie pandemii.

Z wyrazami Szacunku,

Prezes SM Marcel

Sprostowanie: Biuletyn Spotdzielczy, | kwartat 2020 roku.
Kwota darowizny z Fundacji JSW na organizacje wydarzen
kulturalnych z okazji 25-lecia SM Marcel wynosi 5000 zi, a nie
50000 zt, jak btednie podano.

Za omytke pisarska przepraszamy.

Lokale do wynajecia :

Zespot Przeksztalcen Cztonkowskich informuje o wolnych
lokalach uzytkowych na dzien 06.05.2020r.

Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,Marcel” posiada nastepujace wolne
lokale uzytkowe:

—Radlin ul. W. Korfantego 32D o powierzchni 121,14 m?
—Wodzistaw Slaski ul. Bracka 35A o powierzchni 123,15 m?
—Wodzistaw Slaski ul. $w. Wawrzyrica 5 o powierzchni 141,50 m?




WALNE ZGROMADZENIE
W 2020 ROKU

Co z Walnym
Zgromadzeniem
Cztonkow
Spoétdzielni
w 2020 roku ?

RADCA PRAWNY SM MARCEL

- WYJASNIA

Art.. 39 par.1 Ustawy — Prawo spotdzielcze przewiduje
obowigzek zwotania walnego zgromadzenia cztonkow
spotdzielni przynajmniej raz w roku w ciggu 6 miesiecy
po uptywie roku obrachunkowego. Zgodnie z tg zasada,
powtdrzong w statucie spotdzielni, walne zgromadzenie
winno sie zatem odby¢ w terminie nie pézniejszym niz
do dnia 30 czerwca 2020 r. Stan pandemii, a nastepnie
epidemii wirusa COVID-19 i jego nastepstwa
spowodowaty koniecznos¢ ustawowego zwery-
fikowania tej zasady.

| tak- na mocy ustawy z dnia 31.03.2020r.
0 zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotfanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
zmiany niektérych innych ustaw — w skrécie ,tarcza
antykryzysowa 1.0” ( Dz. U. z 2020 r. poz. 568 ),
wprowadzono przepis stanowigcy, iz ,jezeli ustawowy
termin zwofania walnego zgromadzenia spotdzielni
albo zebrania przedstawicieli przypada w okresie
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo
stanu epidemii, trwajgcego w dniu wejscia w zycie
niniejszej ustawy ( tj. 31.03.2020 r. ) lub ogtoszonego
bezposrednio po okresie trwajgcym w dniu wejscia
niniejszej ustawy ( tj. 31.03.2020 r. ) - ulega on prze-
dtuzeniu o 6 tygodni oddnia odwotania tego stanu”.
Dla porzadku przypominamy, ze stan epidemii w Polsce
ogtoszony zostat na podstawie rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia zdnia20.03.2020r. (Dz.U.z2020r.,poz491).
Przywotany przepis bedzie miat zatem zastosowanie
co do ewentualnego terminu zwotania Walnego
Zgromadzenia Cztonkéw Spotdzielni w biezgcym roku.
ZKkolei, ustawa z dnia 16.04.2020 roku o szczegodlnych

instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzes-
trzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U.z2020r.,
poz.695) zwang ,arcza antykryzysowa 2.0" roz-
szerzono elektroniczne formy dziatania organéw takze
na spotdzielnie, w ktorych zarzad lub rada nadzorcza
uzyskaty kompetencje do zarzgdzenia podjecia
okreslonej uchwaty przez walne zgromadzenie na
pismie albo przy wykorzystaniu srodkéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.
Uchwata walnego zgromadzenia podjeta
w tym trybie bedzie dopuszczalna, gdy wszyscy
cztonkowie spotdzielni zostang zawiadomieni
o0 gtosowaniu na piSmie albo przy wykorzystaniu
srodkow bezposredniego komunikowania sie na
odlegto$¢. Uchwata taka bedzie mogta by¢ przy tym
wynikiem gtoséw czesciowo oddanych na pismie lub
przy wykorzystaniu s$srodkow bezposredniego
porozumiewania sie na odlegto$¢. Przy obliczaniu
kworum uwzglednieniu podlega¢ bedg z kolei zaréwno
cztonkowie uczestniczgcy przez oddanie gtoséw na
pismie lub przy wykorzystaniu Srodkéw bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtos¢. Gtosowanie w tym
trybie bedzie mogto by¢ przeprowadzone niezaleznie
od postanowien statutu. Zawiadomienie cztonkoéw
zwigzku rewizyjnego, w ktérym spotdzielnia jest
zrzeszona oraz Krajowej Rady Spétdzielczej o czasie,
miejscu i porzgdku obrad walnego zgromadzenia, jak
rowniez zgtoszenie przez uprawnionych zadania
zwotania walnego zgromadzenia, zamieszczenia
oznaczonych spraw w porzgdku jego obrad bedg mogty
takze by¢ dokonane przy wykorzystaniu
sSrodkéw bezposredniego porozumiewania sie
na odlegtosc.
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W trosce o Panstwa wygode
w kontaktach z nasza spoétdzielnig podajemy
szczegotowe informacje dotyczace
godzin pracy i mozliwych form komunikaciji
z poszczegOlnymi dziatami SM Marcel.

Spétdzielnia Mieszkaniowa
MARCEL

ul. Mariacka 30, 44-310 Radlin
NIP 6471008122,
Regon 272595962, KRS 0000143404

Godziny pracy:
Poniedziatek 6.30 - 16.00
Wtorek - Czwartek 6.30 - 14.30
Piatek 6.30 - 13.00
Kasa czynna:
Poniedziatek 7.30 - 15.30
Wtorek - Czwartek 7.30 - 14.00
Piatek 7.30 - 12.30
Dyzury na Il i lll zmianie oraz w dni wolne
od pracy pod numerami:
Instalacje wewnetrzne c.o., wodno-kanalizacyjne
oraz gazowe - fima ,INSTAL-EKO”
tel. 692-769-109 lub 664-165-226 lub 664-165-247
Instalacje elektryczne firma ,ELROB”
tel. 694-750-294 lub 664-165-244
W przypadku braku dostawy wody lub c.o. :
TM | ( Radlin, Niedobczyce, Swierklany) firma ,ESOX”
tel. 32-729-23-37 )
TM Il ( Wodzistaw Sl.) Wodociggi Wodzistaw SI.
tel. 32-455-18-40

PRZEPROWADZONO BILANS SPOLDZIELNI

Na podstawie wykonanej w trakcie badania pracy, naszym
zdaniem, Sprawozdanie z dziatalno$ci Spotdzielni:

-zostato sporzgdzone zgodnie z art.49 Ustawy
o rachunkowosci

- jest zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu
finansowym

Szczegotowe informacje dostepne sa na stronie
internetowej: www.smmarcel.pl

Daj ogtoszenie do biuletynu:

AKTUALIZACJA DANYCH
KONTAKTOWYCH
W NASZEJ SPOLDZIELNI

Kontakt z nami: tel. 32 456 72 10
Numery wewnetrzne do poszczegolnych dzialow:
1 Sekretariat

2 Administracja Radlin (m.in.: telefoniczne
zgtaszanie usterek i remontéw)

3 Administracja Wilchwy (m.in.: telefoniczne
zgtaszanie usterek i remontéw)

4 Czynsze

5 Rozliczenia mediéw i odczyty wodomierzy
6 Windykacja

7 Dziat cztonkowski

8 Ksiegowosc¢

9 Dziat techniczny

0 Kasa

Siedziba Spétdzielni

e-mail: biuro@smmarcel.pl

Administracja TM | w Radlinie

e-mail: tm1@smmarcel.pl

Administracja TM Il w Wodzistawiu Slaskim
e-mail: tm2@smmarcel.pl

Rozliczenia mediéw w Radlinie

e-mail: tm1rozliczenia@smmarcel.pl
Rozliczenia mediéw w Wodzistawiu Slgskim
e-mail: tm2rozliczenia@smmarcel.pl

Dziat techniczny

e-mail: techniczny@smmarcel.pl

Dziat windykaciji

e-mail: windykacja@smmarcel.pl

Dziat organizacyjno-prawny

e-mail: organizacyjno-prawny@smmarcel.pl
Dzial czynszow

e-mail: czynsze@smmarcel.pl

Dziat cztonkowski

e-mail: czlonkowski@smmarcel.pl

Uprzejmie informujemy, iz korespondencja kierowana
drogg elektroniczng wymaga podania danych
personalnych i adresowych nadawcy, celem poprawnej
identyfikacji i zatatwienia danej sprawy.

Zarzad Spétdzielni przypomina o mozliwosci zamieszczenia ogtoszen i reklam w ,,Biuletynie Spétdzielczym”

1000 zt netto 500 zt netto 250 z! netto

1/4
strony

Cata strona 1/2 strony

100 zt netto

www.smmarcel.pl
€3 SM-Marcel

300 zt netto

Masz pytania ?

1/8
strony 1/4 strony

1. Reklama firm (mozliwos$¢ upustu ceny o 10% w przypadku zlecen na zamieszczenie reklamy w co najmniej 3 kolejnych wydaniach).

2. Ogtoszenia niekomercyjne, wyborcze: 75% cen reklam firm.

3. Mieszkancy zasob6w spétdzielni mieszkaniowych - drobne ogtoszenia dotyczace sprzedazy mieszkan - bezptatnie

4. Drobne ogtoszenia ,kupna-sprzedazy”: 25,00zt netto.

5. Instytucje charytatywne, zarzady osiedli, itp. : bezptatnie przy formacie do 1/4 strony

Osoby lub firmy zainteresowane

Zadzwon:
(32) 456 72 10

riem materiatléw w kolejnych numerach biuletynu proszone s3 o kontakt z dziatem

organizacyjno-prawnym w siedzibie Spotdzielni przy ul.Mariackiej 30, 44-310 Radlin,
pod numerem tel. 32 456 72 10 lub drogg elektroniczng: biuro@smmarcel.pl
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E-KARTOTEKA

JEST JUZ DOSTEPNA

Uzytkownik lokalu
przy pomocy
osobistego
identyfikatora oraz
hasta uzyskuje
dostep do
wilasnej kartoteki.

Zarzgdzajgc nieruchomosciami wiele czasu
przeznaczamy na kontakty z uzytkownikami lokali.
Codziennie odpowiadamy na pytania lokatorow
i przekazujemy im informacje. Rozumiejgc wielkg
potrzebe cztonkdéw Naszej Spotdzielni, udostepniamy
e-kartoteke.

e-kartoteka?

Uzytkownikom lokali e-kartoteka daje mozliwosci
samodzielnej analizy stanu wtasnych rozliczen,
zobowigzan i wptat.

Spétdzielnia w ten sposdéb uzyskuje nowy Srodek
komunikowania sie z uzytkownikami lokali.
Elektroniczna tablica ogtoszen i forum dyskusyjne
pozwalajg na obustronng wymiane uwag i spostrzezen.
Jest to skuteczna alternatywa zwyktej poczty
elektroniczne;.

Zaoszczedzimy w ten sposob czas przeznaczony na
bezposrednie kontakty z uzytkownikami lokali.
Uzytkownicy, ktorzy analizujg kartoteki w internecie
i znajdujg tam wyczerpujgce informacje, nie angazujg
do tych zadan pracownikéw Spétdzielni.

Dodatkowe atuty

Uzytkownik lokalu przy pomocy osobistego
identyfikatora oraz hasta uzyskuje dostep do wiasnej
kartoteki, analizuje swoje zobowigzania i wptaty
korzystajgc ze standardowej przeglgdarki internetowe;.
Przy coraz powszechniejszym dostepie do internetu
zmniejszajg sie koszty i czas pozyskania tej informacji
(kontakt osobisty w siedzibie Spoétdzielni, rozmowa
telefoniczna, itp.).

Ponadto informacja ta jest dostepna 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu. Osobiste identyfikatory
zbudowane sg na ,podobieAstwo” naturalnie
brzmigcego imienia i nazwiska. Dzigki temu uzytkownik
lokalu traktowany jest indywidualnie, a nie bezosobowo,
jak jeden z tysiecy podobnych zapiséw w bazie danych.

Z e-kartoteki mozna bezptatnie korzysta¢ przez
przegladarke internetowg oraz przy pomocy aplikaciji
mobilnej. Spotdzielnia na swojej stronie internetowej
umiescita przekierowanie (link) bezposrednio do
panelu logowania sie uzytkownika lokalu. Utatwia w ten
sposéb szybkie dotarcie do e-kartoteki.

W celu aktywacji dostepu do e-kartoteki prosimy zgtosic
sie z dokumentem tozsamos$ci do Zespotu ds.
Czynszow w siedzibie Spotdzielni przy ulicy Mariackiej
30 lub w administracji osiedla 1 Maja przy ulicy
Wawrzynca 5. Login i hasto jest udostepniane tylko
osobom posiadajgcym tytut prawny do nieruchomosci
lub majgcym upowaznienie.

Panstwa wptaty na rachunek Spoétdzielni tytutem optat
za uzytkowanie lokalu bedg widoczne w e-kartotece
z kilkudniowym op6znieniem, natomiast wysokos¢
odsetek za nieterminowe zapfaty zobowigzan bedg
widoczne w drugiej potowie danego miesigca.

W e-kartotece bedg widoczne tylko konta do rozliczen
biezagcych. W przypadku zalegtosci w optatach za lokal
o stanie zobowigzan informacji udziela¢ bedzie Zespét
ds. Windykacjilub Zespotds. Czynszow.

www.e-kartoteka.pl

lub zaktadka na
naszej stronie
internetowej:
www. smmarcel.pl

£ -KARTOTEKA

RAWDZIC STAN SWOICH ROZLICZEN
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WINDYKACJA W SPOLDZIELNI.
JAK DZIALA?

Dziatania windykacyjne
prowadzone przez nas
mozemy podzieli¢ na
kilka etapow.

Pierwszym etapem jest postepowanie wstepne. Proces
rozpoczyna sie w przypadku dwumiesiecznego
zadtuzenia, po tym okresie wysytamy do dtuznika
wezwanie do zaptaty, podajgc termin do uregulowania
zadiuzenia. Gdy dtuznik nie ureguluje zalegtosci
w okredlonym terminie, zostanie mu wystane
ostateczne wezwanie do zaptaty i w przypadku
ponownego niedochowania terminu sptaty zalegtosci
sprawa zostanie skierowana do sgdu.

Drugi etap postepowania — postepowanie sgdowe.
Po optaceniu przewidzianych ustawowo kosztow
kancelaria adwokacka przygotowuje pozew.
Nalezatoby tu dodac¢, ze koszty zwigzane
z postepowaniem sgdowym obcigzajg dtuznika, tym
samym do naleznosci gtéwnej dodawane sg odsetki
oraz koszty sgdowe. Po uzyskaniu nakazu zaptaty
informujemy dtuznika o tym, ze jesteSmy w jego
posiadaniu i w przypadku, gdy nie ureguluje
zasgdzonego zadtuzenia, sprawa zostanie przekazana
do egzekucji komornicze;.

Kolejny etap postepowania — postepowanie
egzekucyjne. Skierowanie sprawy do egzekucji
komorniczej powoduje naliczenie dodatkowych
kosztéw egzekucyjnych, ktérymi znowu zostaje
obcigzony dtuznik.

Jak wida¢, kazdy z procesow windykacyjnych generuje
dodatkowe, wcale niemate koszty.

Na kazdym etapie wyzej wymienionych postepowan
dtuznik moze przystgpi¢ do podpisania z nami ugody do
dobrowolnego sptacania naleznosci. Warunkiem
skutecznosci zawartej ugody jest regulowanie na
biezaco  naleznosci, wynikajacych z wszelkiego
rodzaju rozliczen kosztow eksploatacji, jak rowniez
biezgce sptaty naleznosci, wynikajace z podpisanej
ugody w ciggu catego okresu jej trwania. Po rozliczeniu
kosztow centralnego ogrzewania, energii oraz zuzycia
wody, niedoptaty nalezy natychmiast uregulowac,
natomiast nadptaty nie podlegajg odliczeniu
(zmniejszaja zadtuzenie).

Termin ostatecznej sptaty zadtuzenia, jak réwniez ilos¢
rat sptaty zalezna jest od sytuacji i mozliwosci
finansowych diuznika, wynikajgcych z jego
oswiadczenia, wywiadu srodowiskowego oraz innego
rozpoznania przeprowadzonego przez spotdzielnie.
Catkowity okres sptaty zadluzenia objetego ugodg
nie powinien by¢ diuzszy niz 12 miesiecy. W przypadku,
gdy ze wzgledu na wysokos¢ kwoty zadtuzenia bgdz
naliczonych odsetek za zwtoke, niemozliwa jest sptata
zalegtosciw przeciggu 12 miesiecy, wobec szczegdlnie
trudnej  sytuacji finansowej dtuznika, Zarzad
Spotdzielni moze wyrazi¢ zgode na przediuzenie
okresu sptaty zobowigzan objetych ugoda.
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By uzyska¢ nasze naleznosci, wielokrotnie Spotdzielnia
musi uruchomi¢ postepowanie zmierzajgce do
Zlicytowania mieszkania dtuznika, dotyczy to lokali
spotdzielczych wiasnosciowych i wiasnosci odrebne;j.
Mieszkancy zlicytowanych mieszkan nie majg prawa do
lokali socjalnych ani tymczasowych, zostajg
praktycznie bez dachu nad gtowg. Kwoty zlicytowanych
mieszkan nie zawsze zaspokajajg nasze
wierzytelnosci, wielokrotnie nie jesteSmy jedynym
wierzycielem. Licytacja przerywa dalsze zadtuzenie
lokalu, ale nie zawsze pokrywa nasze naleznosci i tym
samym windykacja trwa dale;j.

Wobec 0s6b zajmujgcych nasze zasoby mieszkaniowe
na podstawie umow najmu stosowane sg inne przepisy.
Wypowiadana jest umowa i wszczynane jest
postepowanie eksmisyjne z lokalu. W tym celu
informujemy dtuznika, przesylajgc mu wezwanie do
opuszczenia mieszkania, ze wzgledu na wysoko$c
zadtuzenia. Jezeli dtuznik nie dokona tego dobrowolnie
to wszczynamy postepowanie sgdowe majgce na celu
uzyskanie wyroku o eksmisje. Po jego otrzymaniu
kierujemy sprawe do egzekucji komorniczej. Oba
postepowania generujg znowu wcale niemate koszty,
ktorymi znowu obcigzany jest dtuznik.

Raz w roku wysytamy potwierdzenia sald — po
otrzymaniu takiego pisma nalezy sie zapoznaé z jego
trescig i w przypadku jakichkolwiek watpliwosci,
prosimy o kontakt telefoniczny lub osobisty. Jestesmy
po to, by rozwia¢ wszelkie watpliwosci zwigzane
z saldami nawaszych kontach.

Jak wszyscy wiemy, sytuacja narynku pracy wcale nie
jest tatwa. Sytuacja epidemiologiczna, jaka ma miejsce
w naszym kraju, dodatkowo przyczynia sie do
pogorszenia sytuacji materialnej.

Majgc na uwadze powyzsze, zachecamy do sktadania
wnioskéw o dodatki mieszkaniowe.

Zachecamy réwniez do korzystania z pomocy
Osrodkow Pomocy Spotecznej w naszym regio-
nie oraz do kontaktu telefonicznego z naszymi
pracownikami, ktérzy stuzg pomocg, doradzg co mozna
zrobi¢, by nie popas¢ w zamkniete koto zadtuzenia.

Pragniemy zaznaczy¢,
ze jestesmy otwarci
na problemy naszych
mieszkancow. Chetnie stuzymy
pomocg, warunkiem jest
kontakt z Panstwa strony, do
ktéorego ogromnie zachecamy.



DODATEK MIESZKANIOWY | ENERGETYCZNY
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Przyjmuje sie, ze dodatek mieszkaniowy
jest szczegdélnym sSwiadczeniem
pienieznym wyplacanym przez gmine na
rzecz wskazanych w ustawie oséb
o niskich dochodach, ktérym przystuguje
tytut prawny do lokalu, w celu umozliwienia
im zaplaty czynszu oraz pokrycia innych
obciazajacych je wydatkéw za zajmowany

lokal mieszkalny (optaty dodatkowe,
eksploatacyjne oraz niektére koszty
zwigzane z zamieszkaniem w lokalu).
Najprosciej wyrazajac jego istote - jest to
doptata do wydatkéw na mieszkanie.

W tej wyjgtkowej sytuacji epidemii, miasto Radlin
uzgodnito ze Spotdzielniami Mieszkaniowymi "Marcel”
i ,ROW” oraz Zaktadem Gospodarki Komunalnej
w Radlinie, ze to pracownicy Urzedu Miasta bedg
kontaktowa¢ sie i uzyskiwa¢ wszelkie potrzebne
informacje oraz dane i dokumenty, ktére sg potrzebne
od zarzgdcy, by moc rozpatrzy¢ wniosek.

Gdy sytuacja juz sie unormuje, to wnioskodawca (tak
jak to bylo do czasu wybuchu epidemii) bedzie
zobowigzany do dostarczenia wszelkich wymaganych

dokumentéw od swojego zarzadcy. Jesli wnioskodawca
lub czionek jego gospodarstwa domowego jest
zarejestrowany w Powiatowym Urzedzie Pracy (PUP)
prosimy o zapoznanie sie z plikiem “Najczesciej
zadawane pytania” oraz z “Opisem do wzoru poprawnie
wypetnionego wniosku” (pomocna zwtaszcza bedzie
ostatnia strona w tym pliku). Do wniosku o przyznanie
dodatku mieszkaniowego istnieje obowigzek
dotgczenia kopii umowy o dostarczenie energii.
Wszystkie osoby zainteresowane ubieganiem sie
0 przyznanie dodatku mieszkaniowego lub dodatku
energetycznego zapraszamy na strone internetows:
www.miasto.radlin.pl/dodatki2020. Na stronie
znajdujg sie do pobrania wnioski o przyznanie
dodatkow, zaswiadczenie o dochodach i oswiadczenie.
Dodatkowo umieszczone sg tam pliki: “Najczesciej
zadawane pytania” oraz “Wzor poprawnie
wypetnionego wniosku”.

Jezelinie znajdg Panstwo odpowiedzi na swoje pytanie,
prosimy o kontakt mailowy pod adresem:
sim@radlin.pl lub telefoniczny, dzwonigc
pod nr tel. 32 4590267. Poprawnie wypetnione
i kompletne wnioski nalezy sktada¢ w Urzedzie Miasta.
Jesli jest to utrudnione ze wzgledow takich jak
np. kwarantanna, prosimy rowniez o kontakt mailowy
lub telefoniczny.
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INDYWIDUALNE NUMERY RACHUNKOW DO OPLAT

W najblizszym czasie zostanie w naszej
spotdzielni wprowadzony system masowych ptatnosci.
System masowych ptatnosci to rozwigzanie
wykorzystywane przy obstudze duzej liczby przelewow.
Najczesciej stosujg to firmy posiadajgce duze bazy
klientow, a ich obstuga wigze sie ze =znaczng
czestotliwoscig wptat.

Istotg systemu masowych ptatnosci jest to, ze do
kazdego lokalu z naszego zasobu zostanie
wygenerowany indywidualny numer rachunku, na ktory
nalezy dokonywac optat za uzytkowanie lokalu. Dzieki
temu, na podstawie tak nadanego numeru, kazda
ptatnos¢ bedzie jednoznacznie zidentyfikowana,
niezaleznie od tego, jakie dane zostang wpisane
w opisie.

Jezeli takie rozwigzanie nie bytoby wprowadzone nadal
proces identyfikacji Panstwa wpfat wydtuzatby sie.
Numery rachunkéw oraz dodatkowe informacje
otrzymalidcie bgdz otrzymacie Panstwo poczta.

Koszty Spotdzielni
w zwigzku z pandemia

W zwigzku z pandemig koronawirusa chcemy
podzieli¢ sie z Panstwem informacjami na temat
dziatan, jakie przedsiewzielismy w celu stawienia czota
tej wyjagtkowej sytuacji. Naszym priorytetem stata sie
ochrona zdrowia i bezpieczehAstwo naszych
pracownikéw. Pragniemy zapewni¢, ze od poczatku
epidemii podjeliSmy niezbedne Srodki ostroznosci oraz
wdrozyliSmy surowe zasady i procedury ochrony
zdrowia. Zakupilismy ptyny, mydta dezynfekujace,
rekawiczki, maseczki, ostony z plexi, naklejki i tasmy
ostrzegawcze. Spoétdzielnia na ten cel przeznaczyta
kwote w wysokosci 7207,45 zi. Nasze dziatania na
biezgco dostosowujemy m.in. do wytycznych
Ministerstwa Zdrowia. Zyczymy wszystkim duzo
zdrowia iwytrwatosci w tym trudnym czasie.

ZAPRASZAMY DO ALIOR BANKU

® pozyczki gotéwkowe
® kredyty konsolidacyjne
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Ryduttowy
ul. Ofiar Terroru 41
o 32417 20 45, 664 483 480

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania
(RRSO) pozyczki: 17,93% (stan na 16.04.2020 r.).
RRSO kredytu konsolidacyjnego: 14,54% (stan na
16.04.2020 r.). Zastosowane w niniejszym mate-
riale pojecia oznaczajg zgodnie z wykazem ustug
reprezentatywnych: konto osobiste - rachunek
platniczy. Alior Bank SA, ul. topuszanska 38D,
02-232 Warszawa.

e kredytydla firm
e konta osobiste




INFORMACJE

FLASHINFO

UruchomiliSmy strone internetowg www.marcel.pl w nowej
odmienionej odstonie.

Udostepnilismy mieszkancom spotdzielni portal e-kartoteka,
w obecnej fazie przydzielane sa hasta i loginy dla
indywidualnego korzystania przez lokatorow z tego
narzedzia.

Uruchomilismy platforme masowych ptatnosci dla lokatorow
z indywidualnym numerem konta bankowego (realizacja
umowy z bankiem PKO BP).

Nowy Regulamin windykacji wierzytelnosci SM Marcel oraz
Regulamin przeprowadzania przetargdw i wyboru oferentow
na ustugi finansowane z funduszu eksploatacyjnego,
funduszu remontowego oraz funduszu termomo-
dernizacyjnego, wykonywane na rzecz Spotdzielni
MieszkaniowejMarcel w Radlinie.

Prezes Zarzgdu, kierownik Dziatu Technicznego,
z kierownikiem TM2 oraz architektem przeprowadzili wizyte
w terenie przy ul. Brackiej celem analizy optymalnego
rozwigzania odprowadzenia wod deszczowych.
Rozpoczelismy proces nabycia w formie bezprzetargowej
nieruchomosci przy ul.Kominka od Spotki Restrukturyzaciji
Kopalh S.A., gdzie jest decyzja Rady Nadzorczej SM Marcel
0 nabyciu tych nieruchomosci, jak réwniez wola sprzedazy
przez SRK S.A.

e —

VITOIRIO

USLUGI OGOLNOBUDOWLANE

"& www.vitorio.pl pg
v ! v

© PRACE REMONTOWO-BUDOWLANE @

© WYKONCZENIA ORAZ ADAPTACJA WNETRZ ¢
® INSTALACJE I PRZYLACZA ©

Viktor Petlovanyi
© tel. 798 298 711
(=) vitorio.rybnik@gmail.com

® ul.3 Maja 11
44-200 Rybnik

v

o IELE S

Zgodnie z planem remontéw na rok 2020 ( Uchwata 30/2019 z dnia 27.08.2019r. z p6zniejszymi
zmianami z dnia 24.09.2019r.) zmodernizowano place zabaw zlokalizowane na osiedlu
1 Maja 1-3,36 oraz przy ulicy Jana Pawia Il 6-8. Koszt catkowity przedsiewziecia wynioést
facznie 177 157,40 zi.
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Na trudne czasy

solidny partner

Kolejna odstona-ubezpieczen mieszkan ze
sktadka ptatng miesiecznie, tj. ubezpieczenie
mieszkania przy czynszu TWOJEJ SM.

Wielu mieszkancow pyta, czy i w jakim zakresie
powinni ubezpieczy¢ swoje mieszkania.

Krzysztof Kasperczyk — Petnomocnik Zarzgdu, Dyrektor
Regionu UNIQA dla Mieszkalnictwa.

Do Towarzystwa Ubezpieczen UNIQA rocznie
zgtaszanych jest ponad 100 000 szkod w budynkach
wielorodzinnych. Najbardziej powszechne szkody to
zalania, stanowig ponad 60% wszystkich szkod.
Czesto zalaniu ulega kilka mieszkan przy jednym
zdarzeniu, a ustalenie sprawcy czasami bywa trudne bgdz
nawet niemozliwe. A niestety powstate szkody nie zawsze
pociggaja za sobg odpowiedzialnos¢ SM.

Bardzo dotkliwe sg szkody powstate w wyniku pozardw,
na szczescie, te wystepujg zdecydowanie rzadziej.
Niejednokrotnie jednak wigzg sie z utratg, z takim trudem
zgromadzonego dobytku catego zycia. Rocznie wystepuje
okoto 12 000 szkdéd pozarowych. Wprawdzie, rzadsze, ale
sg takze przypadki kradziezy z wiamaniem, czy tez
rabunku. Wobec tego zrozumiatym jest, ze odpowiedz na
pytanie, czy nalezy sie ubezpieczy¢, brzmi tak, powiem
wiecej, zdecydowanie tak.

Wiemy juz, ze nalezy sie ubezpieczyé¢, ale pytanie, jak
to zrobi¢ najlepiej i najkorzystniej ?

Dobre ubezpieczenie powinno zawiera¢ najszerszy
z mozliwych zakres zabezpieczajacy nas przed réznymi
zdarzeniami losowymi oraz co wazne, gwarantowac
nam wysokg sume ubezpieczenia w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej. Chciatbym podkreslic, ze
dzieki naszej wspotpracy ze Spotdzielnia Mieszkaniowg
Marcel, a w szczegdélnosci z panem Prezesem Jarostawem
Ligasem, ktory to rozumiejgc problematyke gospo-
darskiego, nalezytego dbania o majatek nie tylko wspolny
ale i ten osobisty, mieszkancy majg mozliwos¢ zawarcia
indywidualnej umowy ubezpieczenia mienia
w mieszkaniu i odpowiedzialnosci cywilnej ze sktadkg
ptatng miesiecznie, tj. ubezpieczenie mieszkania przy
czynszu Twojej SM, wraz zwieloma dodatkowymi opcjami
ubezpieczen do wyboru, kitére to zostaty zaprojektowane
w oparciu o oczekiwania Panstwa z zapewniong kapitalng
funkcjonalnoscig na wzor ubezpieczenia mieszkania.

Czym ubezpieczenie UNIQA rozni sie od innych ofert
na rynku?

Po pierwsze, nasza polisa dzisiaj gwarantuje ochrone
w zakresie najczesciej wystepujgcych szkdd,
o ktorych rozmawialiSmy wczesniej, i co istotne
od pewnego czasu proponujemy Panstwu zawarcie
ubezpieczenia od wszystkich ryzyk zgodnie z Ogolnymi
Warunkami Ubezpieczen, a ci z Panstwa, ktorzy zawarli
ubezpieczenie wczesniej majg niepowtarzalng okazje
migracji do tego najnowszego jeszcze lepszego produktu.
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Po drugie, nasza polisa zawiera ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym dla catej
rodziny nawetdo sumy 500 000 zt.

Po trzecie, nasza polisa zawierana jest na czas
nieokreslony. Dzieki temu, ze sktadka stanowi element
opfat czynszowych, nie musimy pamietaé o terminie
wznowienia umowy, i tym samym nie narazamy sie na
przykrg niespodzianke w postaci sytuacji: jest szkoda a
nie ma ubezpieczenia.

Po czwarte, sktadka za naszg polise wnoszona jest
w niskich, miesiecznych ratach i rozpoczyna sie juz od
15 zt miesiecznie. Czyli wystarczy tylko ptaci¢ czynsz za
nasze mieszkanie z wybrang opcjg ubezpieczenia.

Po piate, sktadka ubezpieczeniowa za naszg polise jest
stata, i co wazne, nawet wystgpienie szkody nie powoduje
podniesienia sktadki, a mimo wyptaty odszkodowania
w jednym miesigcu, juz pierwszego dnia nastepnego
miesigca suma w ubezpieczeniu zostaje odnowiona, czyli
nie jest pomniejszona o wyptacone wcze$niej odszko-
dowanie.

Po széste, otrzymujemy bardzo szeroki bezptatny pakiet
ustug assistance, czyli pomoc w przypadku wystgpienia
awarii lub zdarzenia losowego, np. wezwanie i optacenie
fachowcow, takich jak elektryk, hydraulik, Slusarz.

Wspomniat Pan, ze suma ubezpieczenia w OC moze
wynies¢ az 500 000 zf. A zatem, dlaczego ubezpie-
czenie OC jesttak wazne?

Podstawowym wariantem umowy jest tzw. Wariant
Bezpieczny. Obejmuje on ubezpieczenie naszego majg-
tku znajdujgcego sie w naszym mieszkaniu oraz
pomieszczeniach przynaleznych, takich, jak piwnica
lub garaz. W standardzie jest réwniez OC w zyciu
prywatnym. Przy najnizszej sktadce, czyli 15 zt miesiecznie
ubezpieczamy nasz majgtek na sume 22 000 zt oraz naszg
odpowiedzialnos¢ cywilng na sume 220 000 zt. W praktyce
oznacza to, ze jezeli np. zalejemy naszych sagsiadow
i klatke schodowg, to Uniga pokryje koszty remontu do
kwoty 220 000 zt.

Czy ubezpieczenie OC dotyczy tylko zalan
sgsiedzkich?

Nie, absolutnie nie. Odpowiedzialno$¢ cywilna zachodzi
wtedy, gdy w zyciu prywatnym ubezpieczony, czyli
domownik wyrzgdzi osobie trzeciej szkode w mieniu lub na
osobie, do ktdérej naprawienia jest zobowigzany
w mys| przepisow Kodeksu Cywilnego. W zyciu prywa-
tnym typowe czynnos$ci,to m.in. uzytkowanie
lokalu mieszkalnego, sprawowanie opieki nad dziec¢mi,
posiadanie zwierzgt domowych, rekreacyjne uprawianie
sportu, np. jazda na rowerze, a wskazane ryzyka objete
sg ochrong zaréwno w kraju, jak i poza jego granicami
zgodnie z warunkami ubezpieczenia.

Zycie ptata nam figle, czasami nawet przy zachowaniu
nalezytej starannosci nie jestesSmy w wstanie ustrzec sie
przed wyrzadzeniem komus nieumysinej szkody.



Czy lokatorzy, ktorzy maja wykupione na wifasnosc
mieszkanie, mogg ubezpieczy¢ mieszkanie, jako lokal,
czylitzw. mury?

Oczywiscie Wariant Bezpieczny mozna rozszerzyc¢
o wariant Bezpieczny Plus.

Juz za 3 zt ubezpieczamy nasze mieszkanie na sume
150.000 z, jesli chcemy ubezpieczy¢é np. na sume
300 000 z, to skladka wyniesie 6 zt. i nie tylko; ochrone
mozna rozszerzy¢ o ubezpieczenie rodziny od nastepstw
NW bez wzgledu na ilo$¢ jej cztonkdw juz za 8 zt przy
sumie ubezpieczenia 10 000 zi. W ofercie mamy, co
ciekawe, ubezpieczenie ,kwatery na wieki” od zywiotow
i chuligandw, co stanowi rzadkos¢ na tym rynku.

Dla mieszkancow bardzo wazna jest problematyka
likwidacji powstafych szkod. Czy w tej kwestii mamy
jakies specjalne, dedykowane rozwigzania?

Tak, to UNIQA -Iny dedykowany serwis likwidacyjny dla
mieszkalnictwa, utworzony ze specjalistow Centrum
Pomocy UNIQA oraz likwidatorow szkod pozostajgcych
do dyspozycji klientéw. Fachowa ocena techniczna,
uproszczona procedura, szybka wyptata odszkodowania,
to nasze priorytety.

W takim razie prosze powiedzie¢, jak zawrzec
ubezpieczenie mieszkania ptatnego przy czynszu?

Obecnie w czasie pandemii koronawirusa trudno znalez¢
metode w stu procentach skuteczng, nasza propozycja jest
nastepujgca: wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia,
znajdziecie Panstwo w Waszym biuletynie, w siedzibie
Zarzgdu Spotdzielni Mieszkaniowej przy ulicy Mariackiej,
badz w biurach administracji osiedli. Oczywiscie, na stronie
internetowej naszego partnera SAU-GWARANT ( mozna
skorzysta¢ z linku na Panstwa stronie zaktadka:
www.smmarcel.pl ) oraz, jak zwykle wszystkich formalnosci
mozna dopetni¢ podczas rozmowy telefonicznej ze
wskazanym partherem  oraz z naszym specjalnym
przedstawicielem panem Stawomirem Pencko,
/ tel: 579 552 424 /, za posrednictwem ktérego macie
Panstwo mozliwos¢ konsultacji, a przede wszystkim
zatatwienia wszelkich formalnosci zwigzanych
z ubezpieczeniami mieszkan. Przypominamy, nasz
specjalny przedstawiciel legitymuje sie dedykowanym
identyfikatorem ze zdjeciem wydanym przez SM MARCEL.

Zachecam Panstwa do przystapienia do naszego
ubezpieczenia ze skladkg ptatng miesiecznie. Skiadka
za ubezpieczenie bedzie naliczana wraz z optatami za
czynsz, a polise wraz z listem powitanym otrzymacie
Panstwo poczta.

SLASKA AGENCJA UBEZPIECZEN

WARAN

Slaska Agencja Ubezpieczeri p3
GWARANT Sp. z 0.0. =
ul. Opolska 1

S

solidny partner
w ubezpieczeniach

32476 34 80
500 196 306

Jastrzebie-Zdroj 44-335 K1 NIE WYCHODZ zZ DOMU

AN S gEr SEER) Zadzwon: 500 196 306
biuro@sau-gwarant.pl E Napisz: biuro@sau-gwarant.pl

Pomysl, 26 JLSTES
WYJATKQWY.

Pomys|

W celu uzyskania dodatkowych informacji oraz
mozliwosci skorzystania ze specjalnych znizek, na
TWOJE wszystkie pozostate ubezpieczenia, dostepne
tylko za posrednictwem Slgskiej Agencji Ubezpieczen
GWARANT, zachecam do kontaktu telefonicznego, za
posrednictwem poczty elektronicznej lub osobiscie po
uprzednim umowieniu.

Zespot UNIQA

UBEZPIECZENIE ?

Pracujemy dla Ciebie online w petnym zakresie ustug

BIULETYN SPOLDZIELCZY Il kwartat 2020 strona 11




Rt Z mysla o Was i dla Was!
Z NADZIEJA NA LEPSZE JUTRO

vlﬂ
‘ !M

!L Niezaleznie od sytuacji, chwilowych kapryséw
losu i przeszkod, jakie narzucito nam zycie
w czasie pandemii, pomimo ograniczenia
bezposrednich kontaktow. z nadziejg na lepsze
jutro, w trosce o wspolne dobro, z myslg o Was
i dla Was. Zobowigzani do przestrzegania
zasad i restrykcji pracownicy spétdzielni
dezynfekujg balustrady, drzwi, klamki
i wylaczniki w budynkach. Przeprowadzaja
niezbedne konserwacje i naprawy awaryjne na
sieciach instalacji wodno-kanalizacyjnych, c.o.
oraz elektrycznych. W ostatnim czasie
dokonalisSmy nasadzen drzew i krzewoéw wokoét
budynkéw na ul. Wieczorka, Solskiego,
Wiosny Ludow. Natomiast w celu poprawy
estetyki terenow zielonych sukcesywnie
wykonywane sg przycinki. Regularnie dbamy
o czystos¢ wokot placykow gospodarczych.
RozpoczeliSmy roéwniez realizacje planu
remontoéw, wymiane pokry¢ dachowych na
budynkach przy ul. Czecha 1, Czecha 2 oraz
Korfantego 73. Ruszamy z pracami terenowymi
typu naprawy chodnikéw, schodow, tynkow itp.

ENERGOSYSTEM®

RYBNIK

www.energosystemrybnik.nl



